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La evolucion logica de

2 Normas que se
adaptan a su tiempo

En el marco de un entorno econémico y competitivo cada

vez mas complejo, que requiere constantes esfuerzos de

adaptacion, las empresas han cambiado sus practicas de 10.00 Recepcion de asistentes.
gestion en cuanto a habilidades, innovacion, control de

costes, prevencion de riesgos, gestion medioambiental.

Por este motivo, las normas de gestion mas utilizadas 10.10 Bienvenida y presema(i(‘m_

en el mundo, estan siendo revisadas para adaptarlas El Plan 3E como apoyo al tejido productivo.
a los nuevos tiempos y a los requisitos demandados

en el entorno empresarial, con el fin de asegurar su D. Francisco Javier PEINADO

mantenimiento y mejora, y adaptandolas a los nuevos Secretario General de la Confederacion Regional
requisitos y orientaciones de aplicacion obligatoria Empresarial Extremena

segln las directrices de ISO mediante la aprobacion de la

Estructura de Alto Nivel. Diia. Monica BARROSO BRAVO

o . Directora Delegacion AENOR Extremadura
La situacion actual del proceso de revision de las normas

1SO 9001 e 1SO 14001 contempla, entre otras, las siguientes

novedades:
Aplicaci(’)n de una nueva estructura (estructura de alto 10.30 Nuevas IS0 9001 e IS0 14001: La evolucion légica
nivel) coman a todas las normas de sistemas de gestion de dos normas que se adaptan a su tiempo.
para facilitar a las organizaciones su integracion con Cambios principales en cada norma.

otros sistemas de gestion de un modo mas sencillo.
Implicacion de los sistemas de gestion de calidad y

Dna. Isabel LUCERO

ambiental en la gestion estratégica de la empresa. Jefa de Operaciones y Tecnologia.
Nuevo enfoque a liderazgo, grupos de interés y gestion Delegacion AENOR Extremadura
de riesgos.

Mayor énfasis en el enfoque a procesos en 1SO 9001,
y consolidacion del concepto del ciclo de mejora
continua (PDCA] para 1SO 14001.

Simplificacion de la necesidad de documentacion en
ambas normas.

Obligacion del estudio del contexto en el que opera la
organizacion e identificacion de las partes interesadas
mas significativas afectadas por su funcionamiento.
Mejora de la comunicacion de la organizacion con las
partes interesadas.

1230 Turno de preguntas.

13.00 Despedida.
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